Revista de Economia Aplicada Niimero 56 (vol. XIX), 2011, pdgs. 149 a 177

>t

Observatorio”

DEJA VU? CRISIS DE EMPLEO
Y REFORMAS LABORALES
EN ESPANA

CARLOS GARCIA SERRANO
Universidad de Alcald

En este articulo se comparan las crisis de empleo de 1991-1994 y 2007-
2010 asf como las reformas laborales llevadas a cabo en 1994 y 2010. El
objetivo es comprobar si la evolucién de la ocupacidén y el paro durante
la actual crisis estd siendo similar a la anterior, lo que puede ayudar a
predecir la evolucién futura de ambas variables. Ademads, la comparacién
de los cambios de la normativa laboral pretende arrojar luz sobre la posi-
ble influencia de las reformas en los resultados agregados del mercado
de trabajo asi como valorar si éstas pueden conseguir reducir el elevado
grado de sensibilidad del empleo a las variaciones de la produccién, una
caracteristica distintiva de la economia espafola frente al resto de paises
de la Unién Europea.

Palabras clave: reforma laboral, empleo, paro, mercado de trabajo espafiol.
Clasificacion JEL: JO1, JO8.

esde diversas instancias (organismos nacionales e internacionales, gobier-
nos y medios de comunicacién) nos estdn haciendo llegar la idea de que la
actual crisis de empleo es la mds intensa desde la Segunda Guerra Mun-
dial, sus caracteristicas son distintas a las anteriores y las respuestas para
superarla y afrontar la etapa de recuperacién tienen que ser necesariamen-
te también diferentes. ;Hasta qué punto es esto cierto? Este articulo echa mano de
una de las herramientas que los economistas deben utilizar para intentar compren-
der la compleja realidad econémica que nos rodea: la historia. Para ello, se com-
paran la crisis de comienzos de los afios noventa del siglo pasado y la actual en
términos de los resultados del mercado de trabajo (empleo y paro) y las respuestas
que se dieron a ambas a través de las reformas de la normativa que regula las relacio-

(*) Los originales incluidos en la seccién Observatorio de Revista de Economia Aplicada han sido so-
metidos a un proceso especifico de evaluacion, en el que se valora la relevancia y actualidad del tema y
el rigor en el andlisis por encima de la originalidad de la contribucién a la literatura académica.
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nes laborales. El objetivo es comprobar si el comportamiento de las variables labora-
les ha sido muy distinto en la actual crisis en comparacién con la anterior y, en caso
negativo, utilizar la informacién de aquella crisis para tratar de atisbar cudl puede ser
la evolucion de las variables del mercado de trabajo espafiol en el inmediato futuro.
Ademas, al comparar las reformas laborales llevadas a cabo tras la enorme destruc-
cién de empleo ocurrida en ambas crisis lo que se pretende es evaluar el potencial de
las modificaciones de la normativa laboral puestas en marcha con la Ley 35/2010
para ayudar a la recuperacién del empleo a corto plazo y, sobre todo, para resolver
los problemas del funcionamiento del mercado de trabajo en el medio plazo.

La estructura del articulo es la siguiente. En la seccion uno, se presenta una
descripcion de la evolucion de la ocupacion y el desempleo en el periodo expansi-
vo 1995-2007 en Espafia en comparacion con el resto de los paises de la Unidn
Europea para tratar de detectar algtin rasgo distintivo de aquélla en comparacién
con éstos, asi como una comparacién de la evolucién de dichas variables en las
dos crisis de empleo sufridas por Espafa en los tltimos veinte afios, las de 1991-
1994 y 2007-2010, lo que permite realizar una prediccién sobre el comportamien-
to de los resultados del mercado de trabajo espafiol para los proximos afos. La si-
militud del comportamiento de las variables laborales lleva a analizar sus causas,
que es lo que se hace en la seccion dos, presentando un razonamiento tedrico que
sirve de base para analizar las posibilidades para atacar los problemas del merca-
do de trabajo espafiol de las reformas laborales aprobadas en 1994 y 2010, cuya
descripcion y valoracién se efecttia en la seccidn tres. Finalmente, la seccién cua-
tro ofrece algunas reflexiones a modo de conclusion.

1. LA EVOLUCION DEL EMPLEO Y EL PARO: { DE DONDE VENIMOS, DONDE ESTAMOS,
ADONDE VAMOS?

1.1. El periodo expansivo y la crisis de empleo

La crisis que ahora sufrimos en Espafia atina varias causas. Con el agotamien-
to del largo periodo expansivo iniciado a mediados de los afios noventa del siglo
pasado, en un primer momento se producen, a nivel internacional, una importante
subida del precio de los alimentos y del petréleo y, a nivel nacional, el final de la
desmesurada expansion del sector de la construccién y de la burbuja inmobiliaria
que comienza a mostrar su impacto negativo sobre el mercado de trabajo a finales
de 2007 (el tercer trimestre de 2007 marca el maximo histérico de ocupacién, por
lo que cabe situar en dicho momento el punto de inflexion del ciclo econdémico).
La situacién se va agravando paulatinamente y en el segundo semestre de 2008 da
un giro hacia una recesion de gran intensidad con el colapso del sistema financiero
a nivel internacional (aunque los problemas financieros de algunas economias ya
venian de atrds). La gravedad de la situacién del mercado de trabajo espaiiol puede
apreciarse en la evolucién de las cifras de paro y empleo: los casi 4,6 millones de
parados en el tercer trimestre de 2010, cuando la cifra no llegaba a los 1,8 millones
en el tercero de 2007; y el volumen total de ocupados de 18,5 millones en el tercer
trimestre de 2010, cuando habia alcanzado los 20,5 millones en el tercero de 2007.

(Como se ha llegado a esta situacion de destruccién de empleo y de aumento
desmesurado del paro y qué caracteristicas posee este periodo? Para ponerlo en
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perspectiva, recordemos qué sucedi6 en el mercado de trabajo espafiol en los afios
posteriores a la crisis de los noventa del siglo XX. A partir de mediados de dicha
década, la economia espaiola fue capaz no s6lo de aumentar la poblacién activa en
6 millones hasta mediados de 2007 sino que el empleo aument6 en mas de 8 millo-
nes, reduciendo el volumen de paro a una cifra inferior a los 2 millones, equivalen-
tes a menos del 8% de la poblacién activa. Durante ese periodo se cred empleo de
tal manera que el volumen total aumenté en un 38,5% entre 1999 y 2007. ;Ha sido
diferente la evolucion de la ocupacion en Espafia con respecto al resto de paises de
la Unién Europea? El cuadro 1 presenta la informacioén sobre dicha evolucién
segln sectores de actividad econémica en el periodo 1999-2007 procedente de la
Encuesta de Fuerza de Trabajo de la Unién Europea de Eurostat. Espafa super6
con creces la media europea de aumento del empleo total y de los sectores no agra-
rios: fue el pais que cre6 mds empleo (s6lo Chipre o Irlanda muestran unos resulta-
dos que se acercan a los espafioles) pero ademas fue el que aumenté mas su ocupa-
cién en los servicios y en la industria (sélo superado por Chipre) y fue uno de los
que mads lo hizo en la construccidn (superado por los tres paises balticos e Irlanda).
Con respecto a este ultimo sector, debe mencionarse que Espafia partia de un peso
de la construccién en el empleo total (10,7%) que era el mds elevado junto a Portu-
gal en 1999 y que la evolucion posterior de la ocupacién le llevé a mantener dicha
posicién junto a Irlanda en 2007, muy lejos de la media europea.

(Qué sucedi6 con el advenimiento de la crisis a partir de 2007? Para verlo, el
cuadro 2 presenta el desglose sectorial de la evolucion del empleo en Espafa entre
el tercer trimestre de 2007 (que marca el maximo ciclico de la ocupacidn) y el ter-
cero de 2008 y entre éste y el primero de 2010 (que marca el minimo ciclico de la
ocupacion) utilizando la informacién de la Encuesta de Poblacion Activa (EPA).
Los datos se presentan con dos grupos de columnas de cifras referidas al tercer tri-
mestre de 2008 porque en dicho afio se produjo una adaptacién de los datos de la
EPA a la nueva clasificacion de actividades (CNAE-2009), por lo que es imposible
contar con una Unica serie para todo el periodo considerado. Los datos del cuadro
2 son muy significativos. Al comienzo de la crisis se perdieron 164 mil empleos.
Pero mientras las pérdidas fueron pequefias en la industria (32 mil) y en la agricul-
tura (37 mil), la construccion acumuld una pérdida de 354 mil (un 13% del empleo
en el sector), compensada parcialmente por los servicios (principalmente los colec-
tivos o publicos: administracion, educacién y sanidad) con un aumento de 258 mil
empleos. Por consiguiente, la caida del empleo se concentré de forma muy mayo-
ritaria en la construccion cuando se considera la primera parte de la crisis.

Los datos de la segunda parte del cuadro 2 permiten profundizar en la evolu-
cion de los acontecimientos a partir de mediados de 2008. En efecto, en la segun-
da parte de la crisis, la caida de la ocupacion fue mucho mas intensa que en todo
el afio anterior (y, ademds, se concentré en el otofio-invierno de 2008-2009). Pero
aunque la construccién fue el sector que siguié predominando en explicarla (des-
truy6 750 mil empleos, un 31% de la ocupacioén que tenia en el tercer trimestre de
2008), otros sectores se unieron a la destruccién masiva de empleos: la industria
cay6 de forma intensa (pérdida de 585 mil empleos) e incluso los servicios (sobre
todo comercio, hosteleria y transportes) perdieron empleo (894 mil), si bien los
servicios colectivos continuaron con la creacion neta de puestos (239 mil).
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Cuadro 3: OCUPACIONES QUE MAS AUMENTARON SU EMPLEO EN EL PERIODO

DE EXPANSION 1996-2007 Y QUE MAS REDUJERON SU EMPLEO EN
EL PERIODO DE RECESION 2007-2010, MILES DE PERSONAS

Ocupaciones que mds aumentaron en 1996-2007

91 Empleados domésticos y otro personal limpieza interior edificios 654
71 Trabajadores cualificados en obras estructurales de construccién

y asimilados 531
34 Técnicos apoyo: en gestion administrativa 445
50 Trabajadores en servicios de restauracion 426
51 Trabajadores en servicios personales 386
72 Trabajadores cualificados de acabado de construcciones y asimilados;

pintores y otros 384
53 Dependientes de comercio y asimilados 381
33 Técnicos apoyo: en operaciones financieras y comerciales 342
30 Técnicos apoyo: en ciencias fisicas, quimicas e ingenieria 300
96 Peones de construccion 276
Ocupaciones que mds disminuyeron en 2007-2010
71 Trabajadores cualificados en obras estructurales de construccién

y asimilados -453
96 Peones de construccion -269
72 Trabajadores cualificados de acabado de construcciones y asimilados;

pintores y otros -226
50 Trabajadores en servicios de restauracion -191
91 Empleados domésticos y otro personal limpieza interior edificios -121
83 Operadores de maquinas fijas -98
75 Soldadores, chapistas, montadores de estr. metal., herreros, elabor.

de herram. y asimil. -93
44 Auxiliares administrativos (con tareas de atencién al publico)

no clasificados anterior. -92
33 Técnicos apoyo: en operaciones financieras y comerciales -88
76 Mecénicos y ajustadores maquinaria y equipos eléctricos y electrénicos  -87

Fuente: EPA (INE).

Otra forma de aproximarse a la evolucion desagregada del empleo es adoptar
la perspectiva de las ocupaciones. A tal fin, en el cuadro 3 se ofrecen los resulta-
dos de ordenar las variaciones del empleo por ocupaciones para el periodo expan-
sivo 1996-2007 y para el periodo recesivo 2007-2010. Sélo se presentan las diez
ocupaciones que mds crecieron y disminuyeron, respectivamente, en términos ab-
solutos. Puede verse que seis de las ocupaciones que mds crecieron durante la ex-
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pansién y ocho de las que mds se redujeron durante la recesion estaban asociadas
directa o indirectamente al sector de la construccién, lo que abunda en el andlisis
realizado anteriormente.

Finalmente, también resulta de interés examinar la evolucién del empleo
segln la situacion profesional y el tipo de contrato. Esta informacidn se ofrece en
el cuadro 4. Puede observarse que en la primera etapa de la crisis la destruccion
neta del empleo se centra tanto en los empleadores sin asalariados o trabajadores
independientes (auténomos), que pierden casi 100 mil efectivos, y en los asalaria-
dos, que pierden 124 mil. Sin embargo, dentro de este dltimo colectivo, dicha pér-
dida obedece a una disminucién mayor de los asalariados privados (182 mil) y,
sobre todo, a una drastica reduccién de los asalariados con contratos temporales
(444 mil), mientras que los asalariados publicos y aquéllos con contratos indefini-
dos aumentan. En la segunda etapa de la crisis, algunas de las pautas anteriores se
acentdan: las pérdidas de empleo de los auténomos llegan a 239 mil y las de los
trabajadores del sector privado casi a 1,6 millones. Ademads, la reduccién del em-
pleo asalariado, si bien se concentra en los trabajadores con contrato temporal (-1,2
millones), también alcanza a quienes tienen contrato indefinido (-269 mil).

En suma, la crisis de la economia y del empleo, cualesquiera que sean sus
causas ultimas, estd muy ligada al hundimiento del sector de la construccién que
se inicid en la segunda mitad del afio 2007 y se extendio a lo largo de los afios
2008 y 2009, que arrastré a otros sectores tanto por la via de la demanda especifi-
ca de bienes, en el caso de los sectores vinculados a la construccién, como por la
via del descenso general de la demanda agregada que acompana a cualquier caida
de los ingresos como la que trajo consigo la fuerte destruccién de empleo. Por
tanto, parece que la construccién estuvo en el arranque de la recesion espafiola
pero su crisis acabd arrastrando al resto de la economia al tiempo que Espaiia su-
fria un intenso shock negativo adicional por los problemas del sistema financiero
internacional. Esto dltimo ha repercutido en generar una escasez de financiacion
de las empresas que extiende sus efectos negativos a todos los sectores.

1.2. Comparacion de las crisis de 1991-1994 y 2007-2010

El andlisis anterior podria llevarnos a pensar que la crisis de empleo que esta-
mos sufriendo tiene algo especifico que la hace diferente de otras anteriores y que
es esto lo que explica por qué se ha destruido tanto empleo y ha aumentado tanto
el paro. Un ejercicio muy sencillo que puede ayudar a comprobar si esto es cierto
consiste en comparar la crisis de empleo sufrida a comienzos de la década de
1990 y la crisis actual. Un dato inicial que merece la pena resaltar antes de proce-
der a este ejercicio es que la mitad del empleo neto que se destruy6 en el periodo
1991-1994 se concentrd en la industria (dos de cada tres empleos si no se tiene en
cuenta la agricultura), mientras que en el periodo 2007-2010 eso sucedi6 con la
construccién. Esto vendria a corroborar, en principio, que la crisis actual es dife-
rente a la anterior. Sin embargo, aqui estamos interesados en comprobar sobre
todo si el impacto de la crisis econémica ha sido similar sobre las variables de
empleo y paro en términos relativos (es decir, una vez que se tiene en cuenta que
la poblacién —activa— no era la misma en 1991 que en 2007) y si estas variables
han seguido una pauta temporal similar una vez que comienza la crisis de empleo.
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Los gréficos 1 a 8 nos ayudan a realizar esta comparacion, con la particulari-
dad de que el eje de las abscisas representa la evolucién del tiempo tomando como
inicio de las crisis de empleo (trimestre 0) los terceros trimestres de 1991 y de
2007, respectivamente, dado que en dichos momentos se alcanzaron los maximos
de los niveles de ocupacidon de cada ciclo econdmico. En dichos gréficos se presen-
ta la evolucion de los niveles de poblacion activa, empleo y paro, de los niveles de
ocupados por sectores de actividad econdmica y de asalariados por tipo de contrato
(en estos dos casos, las cifras se ofrecen en forma de indice para cada variable, to-
mando el valor 100 en los trimestres mencionados), de las tasas de variacién inter-
trimestral del empleo y del paro, y de las tasas de ocupacién y de paro.

En primer lugar, en cuanto al desempleo, tras comenzar a aumentar en la se-
gunda parte del afio 1991, en 1994 la cifra de parados se acercé a los 4 millones,
es decir, la misma cifra que se alcanz6 en el primer trimestre de 2009 y que se su-
perd posteriormente. La tasa de paro aumentd desde el 16,3% en el tercero de
1991 al 24,5% en el primero de 1994, mientras que se increment6 desde el 8% en
el tercero de 2007 al 20,1% en el primero de 2010. La tasa de paro de 1994 fue
superior a la actual porque la poblacién activa era muy inferior: 16 millones frente
a los 23 millones actuales’.

Ademas, la evolucién de la poblacién activa, el empleo y el paro fue bastante
similar en ambas crisis. Entre el tercer trimestre de 1991 y el primero de 1994, el
empleo disminuy6 en algo mds de 1 millén y la poblacion activa aumentd en 341
mil, por lo que el paro aument6 en casi 1,4 millones. Entre el primer trimestre de
2007 y el primero de 2010, el empleo disminuy6 en 2,1 millones y la poblacién
activa aument6 en 704 mil, por lo que el paro aumentd en 2,8 millones. Por tanto,
en ambas crisis, la cuarta parte del incremento del paro se ha debido al aumento
de la poblacién activaZ.

Pero ese aumento de la poblacién activa, aun siendo significativo, no es la
principal explicacién. En efecto, la parte fundamental del incremento del paro es
el fuerte descenso de la ocupacién, que se concentra sobre todo en los cuartos tri-
mestres de 1992 y 2008 y en los primeros trimestres de 1993 y 2009. Como en la
crisis de los noventa, el descenso del empleo se concentra principalmente en la
construccién y en la industria, aunque la caida relativa de la construccién es
mucho mds intensa, mientras que los servicios muestran una evolucién muy simi-
lar en ambos casos (con pérdidas en los servicios comercializables y aumentos en
los servicios colectivos). Por otra parte, el empleo asalariado ofrece una evolucion
algo distinta: mientras que en la crisis de principios de los noventa el descenso se
produjo primero entre los trabajadores indefinidos y luego entre los temporales,

(1) Hay que tener en cuenta que en 2002 se produjo un cambio metodoldgico en la definicién del
desempleo que afecto a la estimacion del nimero de parados y, por tanto, de la tasa de paro. El im-
pacto es de algo mds de dos puntos porcentuales a la baja a partir de dicha fecha [véase Garrido y
Toharia (2004)].

(2) A pesar de este resultado, la evolucién temporal ha sido distinta: en la crisis de principios de
los noventa la poblacidon activa se mantuvo relativamente estable durante el primer afio y luego co-
menzd a crecer, mientras que en la crisis actual la poblacién activa crecid intensamente al principio
y luego apenas ha variado.
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Grafico 1: NIVEL DE ACTIVOS Y OCUPADOS (TRIMESTRE O = III 1991 v III 2007)
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Gréfico 2: NIVEL DE PARADOS (TRIMESTRE O = III 1991 v III 2007)
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Grafico 3: OcurADOS POR SECTORES (TRIMESTRE O = III 1991 v IIT 2007)

115

110

105

100

95

920

indice

85

80

75

70

65

60

—

"

/_._./
P

Ly

I

/'/
i\ N\\f/: =
—e— Industria-1991
\\ —a— Construccion-1991
—a— Servicios-1991
\‘\’\ — Industria-2007
—¥— Construccién-2007
\/k —e—Servicios-2007
3

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1

12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Trimestres
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Fuente: EPA (INE).

Grafico 4: ASALARIADOS POR TIPO DE CONTRATO (TRIMESTRE O = IIT 1991 v III 2007)
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Grafico 5: TASA DE VARIACION INTERTRIMESTRAL DE OCUPADOS
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Grafico 6: TASA DE VARIACION INTERTRIMESTRAL DE PARADOS

(TRIMESTRE 0 = IIT 1991 v IIT 2007)
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Grafico 7: TASA DE

OCUPACION (TRIMESTRE O = III 1991 v III 2007)
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en la crisis actual la mayor parte del ajuste del empleo se ha concentrado entre los
temporales y s6lo ha afectado a los indefinidos en la segunda fase de la crisis.
Este hecho se encuentra en estrecha relacion con la evolucién sectorial, dado que
la rama de la construccién se caracteriza por tener (junto a la agricultura) la tasa
de temporalidad mas elevada.

Finalmente, los datos presentados en los graficos sugieren que, a pesar de la
diferencia en niveles de las variables laborales, las tasas de ocupacién y de paro se
comportaron de forma parecida en ambas crisis, de forma que el minimo de la
tasa de ocupacién y el maximo de la tasa de paro se alcanzaron en el 10° trimestre
tras el maximo ciclico del empleo: dicho trimestre corresponde en la crisis ante-
rior al primero de 1994 y en la crisis actual al primero de 2010. Ademas, el patron
de las variaciones relativas del empleo en la crisis actual ha sido bastante similar
al de la crisis anterior, aunque su intensidad ha sido algo distinta, con reducciones
mds pequeiias en el primer afio y mds elevadas en el segundo y tercero. En el caso
de las variaciones relativas del paro, sin embargo, la pauta temporal ha sido algo
diferente y la intensidad de los cambios mayor en la crisis actual, especialmente
en los dos primeros afos, como consecuencia del mayor aumento de la poblacién
activa durante dicho periodo.

Esta evolucion tan parecida en términos agregados de las variables laborales
en ambas crisis de empleo nos lleva a la cuestion relevante de si la comparacion
entre ambas podria darnos pistas sobre la evolucién de estas variables en el futuro
inmediato. En los graficos 7 y 8 se han incluido las predicciones de las tasas de
ocupacion y de paro a partir del cuarto trimestre de 2010 aplicando las variacio-
nes porcentuales de ambas variables observadas a partir del cuarto trimestre de
1994 a los niveles de las mismas en el tercer trimestre de 2010 (y suponiendo que
la poblacién va a crecer como lo hizo a partir de 1994). A la vista de los graficos,
lo que nos esperaria seria un periodo relativamente largo de lenta creacion neta de
empleo, de forma que hasta aproximadamente 23-24 trimestres desde el comienzo
de la crisis (es decir, la segunda mitad de 2013) no se estaria cerca de alcanzar los
niveles de empleo y las tasas de ocupacién que tenia la economia espafiola a fina-
les de 2007. Igualmente, la reduccién del desempleo seria un proceso muy lento,
de modo que no nos situariamos por debajo de niveles de 4 millones de parados y
de tasas de paro del 17% hasta finales del afio 2013.

2. PERO, {POR QUE?

(Cémo es que la evolucion de la ocupacién y del paro ha sido tan parecida en
las dos crisis de empleo si en el periodo intermedio se han aprobado reformas de la
normativa laboral que pretendian reducir la dualidad existente en el mercado de tra-
bajo y fomentar la estabilidad en el empleo? ;Quiere esto decir que, independiente-
mente de la reforma laboral que se acaba de aprobar, se volvera a repetir una situa-
cién similar a la actual cuando las condiciones econdmicas nos lleven tras una
expansion a una nueva recesion? Para dar una respuesta a estas cuestiones, lo que
hay que hacer es preguntarse por qué se producen estas fluctuaciones tan enormes
del empleo y del paro en Espaia, fluctuaciones que no tienen parangén cuando se
compara con el resto de los paises europeos, ya que la elasticidad empleo-produc-
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cién (calculada como la variacién porcentual del empleo con respecto a la variacién
porcentual de la produccién) es en Espafia superior a la unidad, un valor mucho
mayor que el del promedio de la Unién Europea, que no supera la cifra de 0,5.

Aunque puede haber factores relacionados con el modelo productivo espafiol
[Pérez Infante (2010a)], desde la perspectiva del mercado de trabajo se puede
apuntar que la razén de dicho comportamiento es doble [véase Sala y Silva
(2009), Costain et al. (2009) y Pérez Infante (2010a)]: por un lado, la dualidad del
mercado laboral entre contratos temporales e indefinidos, que genera una elevada
tasa de temporalidad, superior al 30% (la mds alta de la Unién Europea) desde fi-
nales de la década de 1980 hasta el inicio de la crisis econdmica actual; y, por otro
lado, la falta de flexibilidad interna y salarial de las empresas, es decir, la dificul-
tad de uso de mecanismos por parte de las empresas para adaptar las condiciones
de trabajo y salariales a la situacién de la economia, sobre todo cuando esta nueva
situacion es negativa.

Estos dos aspectos hacen que el mercado de trabajo espafiol se caracterice
por una elevada flexibilidad externa, con fuertes ajustes del empleo, tanto al alza
como a la baja, no sélo de los trabajadores temporales, sino también, aunque en
menor medida, de los indefinidos [Malo (2010)]. Y esto viene sucediendo desde
finales de la década de 1980. ;Por qué? Para tratar de responder, vamos a conside-
rar un sencillo razonamiento tedrico que permite entender los motivos por los que
una empresa decide ofrecer a un determinado trabajador un contrato temporal o
indefinido [Hernanz (2003), Toharia et al. (2005)]. Se hace hincapié en la tempo-
ralidad porque en Espafia la necesidad de flexibilidad de la economia y, en espe-
cial, del mercado de trabajo, mediatizada por la acuciante situacién de desempleo
a principios de la década de 1980, tras las crisis de los afios setenta, llevd a poner
el énfasis en la temporalidad frente a otras formas adoptadas en otros paises, rela-
cionadas con el trabajo a tiempo parcial o la subcontratacion, por ejemplo.

2.1. Esquema teorico

Supongamos que una empresa tiene un determinado puesto de trabajo vacan-
te, cuya productividad viene determinada en gran medida por las condiciones téc-
nicas y organizativas de la produccién. La empresa se plantea la decisién de cu-
brir ese puesto con un contrato temporal o un contrato indefinido. La diferencia
entre estos dos tipos de contrato es que, en caso de necesidad de rescision del
contrato, la empresa no tiene que realizar ninglin desembolso si el contrato es
temporal (o tiene que hacer un desembolso conocido de antemano), mientras que
si el contrato es indefinido tiene que iniciar un proceso de despido con los consi-
guientes costes. A la hora de decidir qué tipo de contrato ofrecer, el empresario
debe sopesar dos grandes tipos de factores:

— Los costes de despido, que dependen, evidentemente, del marco juridico de
los despidos, pero poseen dos caracteristicas fundamentales: por una parte,
son inciertos, pues dependen de la necesidad de rescindir el contrato; por
otra parte, tienen lugar en un momento futuro, por lo que deben ser descon-
tados al presente para tenerlos en cuenta en la decision del empresario en
cuanto al tipo de contrato. A estos costes habria que afiadir otros relaciona-
dos con otros aspectos como el poder en las relaciones laborales, ya que un
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trabajador con contrato indefinido tiene una posicién de mayor fuerza, por
lo que su mayor coste también puede provenir de eventuales actitudes de
“insumisioén” (protestas, reclamaciones, huelgas, absentismo, etc.), menos
probables en el caso de un trabajador temporal, asi como el hecho de que
los despidos pueden tener consecuencias negativas para las relaciones labo-
rales de la empresa. En suma, cuanto mayores sean los costes legales del
despido, cuanto mayor sea la pequefiez de miras del que toma la decision,
cuanto mayor sea la probabilidad esperada de tener que rescindir el contra-
to y cuanto mayor sea el coste del despido desde el punto de vista de las re-
laciones laborales, menos atractivo resultara ofrecer un contrato indefinido.

— Las ventajas de ofrecer un contrato indefinido, en forma de menores costes
derivados del constante transito de entrada y salida de trabajadores por los
puestos, que dificulta el aprendizaje y la consiguiente mejora de la producti-
vidad, ya que la calidad del trabajo que realiza una persona y, por lo tanto, su
productividad, pueden aumentar conforme aumenta el tiempo que lleva en la
empresa. A esto debe afnadirse que el contrato indefinido no sélo permite acu-
mular experiencia; también significa que la empresa le esta diciendo al traba-
jador que desea contar con su trabajo de manera permanente. En cualquier
caso, estos posibles ahorros de costes de la rotaciéon no seran iguales para
todos los puestos, sino que habrd algunos de ellos en los que la naturaleza del
puesto es tal que el aprendizaje necesario para alcanzar la productividad 6pti-
ma serd pequefio o se podrd adquirir en un plazo relativamente corto.

En suma, la sencilla argumentacién tedrica presentada indica que una empre-
sa que actue racionalmente y que intente maximizar el beneficio derivado de su
actividad productiva tendrd interés en ofrecer un contrato indefinido en algunas
ocasiones y un contrato temporal en otras. El modelo tedrico sugiere que existe
un nivel 6ptimo de contratos temporales que las empresas desean tener, que de-
pende de tres factores fundamentales: la estructura de puestos de trabajo/trabaja-
dores segtn su nivel de productividad (segmentacion de demanda); las diferencias
entre los dos tipos de contratos posibles, desde el punto de vista de los costes es-
perados de extincién y de lo que podria denominarse “poder relativo en las rela-
ciones laborales”; y la probabilidad de tener que ajustar la plantilla por razones ci-
clicas o de otro tipo, que podriamos denominar la “incertidumbre del mercado”.

A los factores estrictamente relacionados con el calculo econémico mencio-
nados hasta ahora, habria que afiadir un elemento mas, la llamada “cultura de la
temporalidad”, que se puede interpretar como la respuesta racional de las empre-
sas a situaciones de informacién limitada, relacionadas con la incertidumbre que
rodea tanto a los verdaderos costes de extincién de un contrato indefinido como a
la probabilidad de que dicha extincién se produzca. Segiin esta interpretacion, lo
que sucede es que las empresas realizan un cdlculo econémico erréneo, aunque es
el mejor célculo que pueden hacer dada la informacién que poseen. Més especifi-
camente, tienden a sobreestimar el valor actual descontado de los costes del des-
pido. La razén estriba en el hecho de que las probabilidades de rescision de los
contratos no son conocidas (se trata de una situacién de “incertidumbre’). Esto
eleva el valor descontado en comparacion con el cdlculo que se haria si se cono-
ciera la distribucién de esas probabilidades, que es el supuesto implicito en el mo-
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delo del calculo racional. En estas situaciones de incertidumbre, el calculo econo-
mico habitual de costes y beneficios como si hubiera racionalidad total no es ade-
cuado, porque los agentes generan reglas de comportamiento que, con el tiempo,
“fosilizan” en rutinas y hébitos, algo que es especialmente cierto para las empre-
sas pequefias [véase Toharia et al. (2005)]°.

En definitiva, segtin el razonamiento realizado en esta seccidn, si la temporali-
dad estd muy arraigada en el empresariado, sirve a las empresas para cubrir sus ne-
cesidades de flexibilidad y éstas saben utilizarla para esta finalidad, entonces las
acciones que pueden adoptar las autoridades econémicas para reducir la temporali-
dad son limitadas: de los factores mencionados mads arriba, los poderes publicos
s6lo pueden actuar directamente sobre uno de ellos (las diferencias en cuanto a los
costes laborales esperados y el poder relativo de las relaciones laborales), mientras
que las acciones sobre los otros son necesariamente indirectas®. Adicionalmente, la
reestructuracion de los costes de salida de temporales e indefinidos sélo tendrd un
impacto relevante en la temporalidad en la medida en que ambos grupos estén ocu-
pando en general el mismo tipo de puestos de trabajo y las empresas usen uno u
otro tipo de contrato por una mera cuestion de costes (segmentacion de oferta); si,
por el contrario, las empresas utilizan mayoritariamente los contratos temporales
para los puestos de baja productividad y los contratos indefinidos para los puestos
de alta productividad (segmentacion de demanda), cualquier modificacion al res-
pecto tendra unos efectos lentos sobre la temporalidad porque una parte importante
de la estructura productiva estd fuertemente adaptada a una estructura de puestos
que se hace visible a través de diferentes tipos de contrato.

2.2. Interpretacion del caso espaiiol

Algunos autores [Malo y Toharia (2000); Toharia et al. (2005); Cruz (2006)]
consideran que durante el periodo 1976-1984 se sentaron las bases juridicas de lo
que podria denominarse “el modelo espafol de flexibilidad en el margen”. Ese
modelo, que se consagré con la reforma laboral de 1984 y que se mantuvo inalte-
rado hasta 1992, consistia en permitir el uso bastante indiscriminado de contratos
temporales acausales, es decir, que no respondian a necesidades temporales de las
empresas no sélo objetivas sino también tipificadas. Durante este periodo de ocho
afios (1984-1992), las empresas espaifiolas aprendieron a recurrir a los contratos
temporales no s6lo como via de entrada al mercado de trabajo sino también, y
sobre todo, como una forma de mantener unas plantillas inestables con las que
poder ajustar sus necesidades de mano de obra en caso de encontrarse ante una si-
tuacién de dificultad econdmica previsible. A estas posibilidades se afladia la de
recurrir al sistema de proteccion por desempleo en periodos estacionales de baja
actividad. Los sectores mas estacionales, por una parte, y los mas inherentemente

(3) No hay que olvidar que en torno al 85% de las empresas espafiolas tienen menos de diez traba-
jadores, segtn la estadistica de empresas inscritas en el Régimen General y en el Especial de la
Mineria del Carbén de la Seguridad Social.

(4) Lo cual puede generar el resultado de que, estando las medidas bien dirigidas, éstas son parcia-
les, por lo que la reduccién esperada de la temporalidad no se produce [véase la nota a pie de pagi-
na 5y los resultados en Sala y Silva (2009)].
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inestables, por otra, eran necesariamente mas proclives a recurrir a los contratos
temporales. Ademds, los puestos menos cualificados, mds faciles de sustituir, tam-
bién se ajustaban mds facilmente a los contratos inestables.

Puede decirse, por consiguiente, que el modelo de flexibilidad en el margen
reposaba en una estructura econdmica dualizada entre puestos proclives a la esta-
bilidad y puestos proclives a la temporalidad, y que posiblemente su implantacion
tendio a reforzar dicha estructura. El reconocimiento de esta conclusion es funda-
mental pues indica que, si bien el sistema juridico desempefé un papel determi-
nante en el surgimiento y asentamiento del modelo, es muy probable que los me-
canismos de ajuste econdmico que se pusieron en marcha no sean tan faciles de
deshacer simplemente retrotrayendo la norma juridica a la situacion anterior.

De hecho, a partir de 1992 se producen diversos cambios normativos que in-
tentan recortar la temporalidad. Asi, las reformas de 1992 y 1994, y m4s claramen-
te la de 1997 y también las de 2001 y 2006, limitan en primer término y posterior-
mente derogan el contrato temporal de fomento del empleo, que habia sido la
principal figura contractual usada por las empresas durante la primera fase, e impo-
nen nuevos limites al uso de algunas modalidades contractuales, en particular el
contrato eventual. De este modo, aunque la normativa espafola actual es parecida a
la de otros paises europeos similares, como Francia e Italia, existe una peculiaridad
del caso espaifiol: durante el periodo identificado como de implantacién del “mode-
lo espafiol”, se permiti6 la contratacién temporal no causal con cardcter muy gene-
ral. Este periodo de temporalidad apenas cercenada no se ha dado en ninguno de
los paises europeos comparables. Esto sugiere que una vez que se abre la espita del
fenémeno de la temporalidad y se entronca en la practica social y empresarial, no
es posible desandar facilmente el terreno recorrido’.

3. COMPARACION DE LAS REFORMAS LABORALES DE 1994 vy 2010

Tomando como inicio de las crisis de empleo los terceros trimestres de 1991 y
de 2007, respectivamente, las reformas laborales se adoptaron poco antes de que se
iniciase el 12° trimestre desde dicho comienzo, es decir, en mayo de 1994 y en junio
de 2010, respectivamente (este momento estd marcado con una linea vertical en los
graficos). En ambos casos, su aprobacion se produjo (sin saberlo) en el trimestre si-
guiente a aquél en que se habia alcanzado el minimo del nivel de ocupacién y el
maximo del nivel de paro y cuando el mercado de trabajo espafiol comenzaba muy
débilmente a crear empleo neto. Lo que resulta de interés es comparar ambas refor-

(5) Esta importancia de los aspectos sociales e institucionales que van mas alld de los puramente
econdmicos se puede observar en los resultados obtenidos por Sala y Silva (2009). El modelo te6-
rico de emparejamiento que desarrollan para explicar la elevada volatilidad del empleo en Espana
funciona bien cuando se calibra para reproducir los hechos estilizados del mercado de trabajo en el
periodo 1987-1996, pero mal cuando trata de simular los cambios observados producidos por la re-
forma de 1997 (que se incorpora al modelo como una reduccién del diferencial de los costes de
despido entre contratos temporales e indefinidos). Los autores concluyen que el modelo es incapaz
de reproducir una situacion de menor volatilidad del empleo temporal y de la tasa de temporalidad
como la observada en el periodo 1997-2004.
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mas, porque no hay que olvidar que la expansién de la ocupacién que se produjo a
partir de mediados de los afios noventa hasta el aflo 2007 y la posterior crisis del
empleo han estado enmarcadas en una determinada regulacion de las relaciones la-
borales que las medidas de junio (y septiembre) de 2010 han tratado de modificar.
Veamos en qué aspectos ambas reformas difieren y en cudles coinciden.

Recordemos que durante la crisis de principios de los noventa se intent6 llegar
a un gran acuerdo entre los agentes sobre una reforma de amplio calado de la legis-
lacion laboral. El fracaso del nunca pactado “Pacto Social” llevé a la realizacién
unilateral por parte del legislador de la reforma laboral de 1994, plasmada en la
Ley 10/1994, de 19 de mayo, de medidas urgentes de fomento de la ocupacién, en
la Ley 11/1994, de 19 de mayo, de reforma del Estatuto de los Trabajadores (ET),
de la Ley de Procedimiento Laboral y de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en
el Orden Social, y en la Ley 14/1994, de 1 de junio, por la que se regulan las Em-
presas de Trabajo Temporal (ETTs). De igual forma, mds de quince afios después,
el fracaso del didlogo social llevé al gobierno a aprobar el Real Decreto-ley
10/2010, de 16 de junio, de medidas urgentes para la reforma del mercado de tra-
bajo (en el que se modifican numerosos articulos tanto del Estatuto como de las
leyes que se acaban de mencionar), que posteriormente fue enviado al Parlamento
para ser tramitado como ley (Ley 35/2010, de 17 de septiembre, de igual nombre).

Por tanto, ambas reformas poseen dos elementos iniciales en comun: (a) se
adoptaron casi tres afios después de que la economia alcanzase su maximo ciclico
y poco después del momento en que se habia alcanzado el fondo del ciclo econé-
mico; y (b) nacieron sin el consenso de los interlocutores sociales (y con la oposi-
cion de las organizaciones sindicales).

3.1. Descripcion de las reformas

Los objetivos de las reformas de la normativa laboral de 1994 y 2010 han
sido comunes, centrando sus modificaciones en cuatro aspectos clave de cualquier
mercado de trabajo: la contratacidn, la intermediacién laboral, la negociacion co-
lectiva y los despidos. Esto significa que los cambios han pretendido alterar los
mecanismos de entrada y estabilidad en el empleo, la forma en que se realiza la
intermediacion entre las ofertas y las demandas de trabajo, la fijacién de las con-
diciones de trabajo de los que estdn en el mercado de trabajo y las caracteristicas
de los mecanismos de salida del mismo. En este sentido, algunos autores sefialan
a la reforma de 1994 como la mds amplia y ambiciosa en cuanto al contenido y la
extension de las modificaciones introducidas en la regulacién laboral [Pérez In-
fante (1999, 2009)]. La reforma de 2010 irfa en la misma linea de modificar am-
plios espacios de la normativa laboral existente®.

En cuanto a la contratacién y la estabilidad en el empleo, ambas reformas
han planteado modificaciones normativas para tratar de reducir la temporalidad,
incrementar la estabilidad laboral y luchar contra la dualizacién del mercado de
trabajo. En particular, la reforma de 1994 llev6 a cabo los siguientes cambios:

(6) Una descripcién amplia de los distintos puntos de la reforma de 1994 puede encontrarse en
CES (1995) y Pérez Infante (1999) y de la reforma de 2010 en Pérez Infante (2010a, 2010b).

167



Revista de Economia Aplicada

— Suprimié con carécter general el contrato temporal de fomento del em-
pleo, reserviandolo exclusivamente para colectivos de trabajadores desfa-
vorecidos (parados de larga duracién, mayores de 45 afios y personas con
discapacidad).

— Regul6 el nuevo contrato de aprendizaje (anterior contrato para la forma-
cion), aumentando la edad maxima de contratacion de 20 a 25 afios, redu-
ciendo el tiempo de formacién, posibilitando que el salario fuera inferior
al Salario Minimo Interprofesional (SMI) y excluyendo el derecho a la in-
capacidad temporal y a la proteccién por desempleo’.

— Redujo la duracién maxima de los contratos en précticas de 3 a 2 anos, li-
mitando este tipo de contratos a jévenes con titulacion universitaria o de
formacion profesional media o superior.

— Se otorgaron amplias posibilidades de configuracién de los contratos tem-
porales causales (para obra o servicio y eventual por circunstancias de la
produccidn) a la negociacion colectiva.

— Se ampliaron y flexibilizaron las posibilidades del contrato a tiempo parcial.

Por su parte, la reforma de 2010 establece las siguientes modificaciones:

— Fija la duracién de los contratos por obra o servicio en tres afios ampliable
hasta un aflo mas por convenio colectivo sectorial estatal o de dmbito inferior.

— Delimita el encadenamiento sucesivo y abusivo de contratos temporales
(mejorando lo establecido en la reforma de 2006), adquiriendo el trabaja-
dor temporal la condicién de fijo bajo determinadas condiciones.

— Eleva de forma gradual (un dia por afio) de 8 a 12 dias la indemnizacién
por finalizacién de contrato temporal (los 12 dias estardn en vigor a partir
del 1 de enero de 2015).

— Retoca algunas caracteristicas de los contratos formativos, siendo las mas
relevantes las que afectan a los contratos para la formacién (los dirigidos a
jovenes de 16-20 afos sin titulacién o certificado de profesionalidad para
celebrar un contrato en précticas): la inclusion del derecho a la proteccién
por desempleo, la extension hasta los 24 afios de la edad con la cual se
pueden celebrar y la bonificacion del 100% de las cuotas empresariales a
la Seguridad Social durante toda la vigencia del contrato (estos dos ulti-
mos aspectos son transitorios).

— Extiende el uso del contrato de fomento de la contratacién indefinida a
maés colectivos de desempleados para los que inicialmente se disefié en
1997 (en realidad, dicho contrato puede concertarse practicamente con
cualquier parado, con tal de que lleve al menos un mes inscrito como de-
mandante de empleo) asi como a trabajadores temporales a quienes se les
transforme en fijos si se cumplen ciertos requisitos. Ademas, para evitar
incertidumbres, se permite que la improcedencia en este tipo de despido lo
sea por declaracién judicial o reconocida como tal por la empresa.

(7) En 1997, este contrato precario fue suprimido y sustituido por un nuevo contrato para la for-
macion que eliminaba muchas de las caracteristicas que se acaban de comentar.
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Por lo que respecta a la intermediacién laboral, la reforma de 1994 suprimié
la obligatoriedad de las empresas de solicitar en las oficinas del servicio publico
de empleo los trabajadores que necesiten, autoriz6 las agencias privadas de colo-
cacion sin fines de lucro y legalizé y regul6 las ETTs. La reforma de 2010 conti-
nua esta linea de apertura de la intermediacién laboral a la iniciativa privada al au-
torizar las agencias de colocacion con fines lucrativos (prohibidas hasta ahora,
estableciéndose las condiciones para su autorizacién y las obligaciones de esas
agencias) asi como la supresién de las restricciones y prohibiciones vigentes para
la celebracién de contratos de puesta a disposicion por las ETTs en diversas ocu-
paciones y sectores.

En cuanto a la negociacion colectiva y la flexibilidad interna, la reforma de
1994 amplié las competencias de la negociacién, al pasar a ser objeto de la
misma aspectos que anteriormente se regulaban por el ET, sobre todo en materia
de condiciones de trabajo (como algunos aspectos de la contratacidn, salarios,
jornada, categorias profesionales y movilidad geogréfica y profesional), y favo-
recié una mayor descentralizacién de la misma, a nivel autonémico y de empre-
sa. También exigié a los convenios de dmbito superior a la empresa que regula-
sen las condiciones y los procedimientos para aplicar las cldusulas de descuelgue
salarial y sustituy6 las antiguas Ordenanzas y Reglamentaciones Laborales por
convenios colectivos. De forma adicional, la reforma de 1994 intent6 flexibilizar
la organizacién interna de las empresas y permitir una mayor adaptacion de las
condiciones de trabajo. En particular, se simplificé la estructura salarial, desapa-
reciendo la obligatoriedad del plus de antigiiedad; se estableci6 el computo anual
en vez de semanal de la jornada laboral, eliminando la obligatoriedad de pagar
primas salariales a las horas extraordinarias; se regulé de forma mas flexible el
sistema de clasificacion profesional de los trabajadores (en base a los grupos
profesionales); y se traté de aumentar las posibilidades de movilidad funcional
de los trabajadores.

Por su parte, la reforma de 2010, profundiza en cuatro aspectos claves: los
traslados colectivos, la modificacién sustancial de las condiciones de trabajo de
cardcter colectivo, la inaplicacién del régimen salarial previsto en los convenios
de 4mbito superior a la empresa y las medidas de reduccién del tiempo de traba-
jo. Con respecto a los dos primeros, trata de extender los acuerdos entre trabaja-
dores y empresarios al plantear la posibilidad de que incluso en las empresas
pequeias en que no hay representacion legal de los trabajadores se pueda for-
mar una comisién sindical para llegar a un acuerdo y, ademds, que se pueda sus-
tituir el periodo de consultas por la mediacion o el arbitraje en el dambito de la
empresa. Por lo que respecta a la cldusula de descuelgue salarial, se regula de
forma mas completa este procedimiento, tratando de facilitarlo mediante el
acuerdo entre las partes y, en caso de desacuerdo, apelando a la mediacion ex-
trajudicial (los convenios o acuerdos interprofesionales podran establecer un arbi-
traje vinculante). Finalmente, también se flexibilizan las condiciones para fomen-
tar la adopcién de medidas de reduccién del tiempo de trabajo, introduciendo la
medida de reduccién temporal de jornada en el articulo 47 del ET y ampliando
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los incentivos para trabajadores y empresarios vinculados a la utilizacién de
esta medida®.

Finalmente, en cuanto a la extincidén de los contratos, la reforma de 1994 fa-

cilité las posibilidades de despido por diversas vias:

— Ampli6 las causas objetivas de despido a las organizativas y de produccion
(antes existian las econdmicas, tecnoldgicas y por fuerza mayor).

— Amplié las posibilidades de despido individual por causas objetivas, sin
necesidad de autorizacién administrativa, al considerar como despidos in-
dividuales aquéllos que en un periodo de 90 dias afectasen a menos del
10% de los trabajadores de la empresa®.

— Redujo los salarios de tramitacién en determinados supuestos de despido
improcedente.

— Simplific6 el procedimiento y redujo el tiempo de tramitacion en los despidos
colectivos (aunque mantuvo la necesidad de autorizacién administrativa).

La reforma de 2010 trata de hacer lo mismo mediante las siguientes medidas:

— Clarifica las circunstancias en que es posible el despido individual objetivo
por causas econdmicas, técnicas, organizativas y de produccién, dando una
nueva redaccioén al articulo 51.1 del ET. Ademads, incorpora la necesidad
de que la empresa acredite la concurrencia de alguna de esas causas asi
como la justificacién razonable de que de dichas causas se deduce la deci-
sién extintiva.

— Con objeto de evitar incertidumbre judicial en los despidos en que se ale-
gan causas econdmicas, se explicitan dichas causas: la existencia de pérdi-
das actuales o previstas o la disminucién persistente del nivel de ingresos
de la empresa, que puedan afectar a su viabilidad o a su capacidad de man-
tener el volumen de empleo.

— Establece la misma definicién de la causa econdémica tanto para los despi-
dos econdmicos objetivos como para los despidos colectivos.

— Reduce el plazo de preaviso en caso de despido objetivo de 30 a 15 dias.

— Establece que el Fondo de Garantia Salarial (FOGASA) pagara 8 dias de
la indemnizacién por despido econémico de los nuevos contratos indefini-
dos firmados tras la promulgacion del Real Decreto-ley, siempre que el
contrato haya tenido una duracién superior a un afio (hasta el 2012; a par-
tir de entonces serd un fondo de capitalizacién “a la austriaca”).

— Reduce la tramitacién de los Expedientes de Regulacion de Empleo (ERE),
ya que todos los periodos que antes se consideraban minimos pasan a ser

(8) En particular, se aumentan las bonificaciones de las cuotas empresariales por contingencias co-
munes a la Seguridad Social (del 50% al 80%) cuando la empresa incluya medidas formativas u
otras alternativas para elevar la polivalencia del trabajador o incrementar su ocupabilidad y se am-
plia de 120 a 180 dias el periodo de reposicion de la duracion de las prestaciones contributivas por
desempleo percibidas durante la reduccion de la jornada (también durante la suspension temporal
del contrato) cuando posteriormente se extinga el contrato por ERE.

(9) Menos de 10 trabajadores en empresas con menos de 100, menos del 10% en las que tienen
entre 100 y 300, y menos de 30 en las que ocupan a 300 o mads.
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maximos, en caso de acuerdo el tiempo para que la Administracién dé la
autorizacion baja de 15 a 7 dias y hay una nueva redacciéon que alude al
plan social del ERE de una forma mds clara como un instrumento para
conseguir la recolocacién de los despedidos.

3.2. Valoracion de las reformas

La valoracién de ambas reformas deberia hacerse en términos de si consiguid
(la de 1994) o va a conseguir (la de 2010) evitar que la flexibilidad del mercado
de trabajo se realice via empleo, sobre todo temporal, permitiendo otras vias alter-
nativas como la utilizacion de otras figuras contractuales o una mayor adaptacion
de las condiciones de trabajo y de los salarios de las empresas a los cambios en la
situacion econdmica de las mismas. Ademas, esta valoracion deberia realizarse a
la luz del razonamiento tedrico realizado en la seccién anterior.

Parece que la reforma de 1994 no consiguid los objetivos anteriores porque
no afectd significativamente a los factores mencionados en el esquema tedérico
(Malo y Toharia, 1997). Las modificaciones normativas introducidas en dicho afio
trataban de alterar el diferencial de costes de los tipos de contratos temporales e
indefinidos, mediante una reduccidn del coste del despido y de facilitar las posibi-
lidades de realizar despidos econdmicos pero sin alterar las caracteristicas bdsicas
de los despidos, sobre todo una de ellas que resulta crucial para entender la cuan-
tia de las indemnizaciones en Espaifia: los despidos son procesos de negociacion
entre las empresas y los trabajadores. Como el caricter incierto de la indemniza-
cién que debe pagar la empresa es al menos tan importante como el hecho de que
la empresa considere altas o bajas las indemnizaciones sefialadas por la normativa
y la reforma no parece que afectara significativamente dicha incertidumbre, el di-
ferencial de costes entre temporales e indefinidos no se vio alterado.

Ademas, los cambios normativos de 1994 pueden interpretarse como un in-
tento de restablecer el principio de causalidad en la contratacién temporal, sobre
todo derogando la principal figura contractual usada por las empresas desde 1984.
Sin embargo, lo que sucedi6 fue que las empresas recurrieron a los contratos tem-
porales ordinarios o “causales” (principalmente los de obra o servicio y eventual
por circunstancias de la produccién), lo que trajo consigo un aumento considera-
ble del nimero de contratos firmados, al no tener estos contratos un periodo mini-
mo estipulado como el viejo contrato temporal de fomento del empleo. A este
proceso de sustitucion ayudaron, sin duda, las mayores facilidades normativas
para el uso de estos contratos y las posibilidades de regularlos mediante negocia-
cion colectiva (en un momento en que el desempleo era elevado), asi como las
ETTs, legalizadas en 1994, si bien su creciente peso en el volumen de contrata-
cién temporal, hasta estabilizarse a finales de siglo en un sexto aproximadamente,
no parece que afectara a la tasa de temporalidad. En suma, los cambios de la re-
forma de 1994 no afectaron de forma sensible al peso total de la temporalidad
sino sdlo a la forma en que las empresas utilizaban el sistema juridico para satis-
facer sus necesidades de flexibilidad, lo que generé una menor duracién y una
mayor volatilidad de los contratos temporales y una mayor rotacion de los traba-
jadores [Toharia et al. (2005)].
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Finalmente, en cuanto a la negociacion colectiva, la reforma tenia una inten-
cion explicita de replegar la legislacion estatal en beneficio del pacto entre emple-
adores y trabajadores, a lo que se sumaba una expansion del drea contractual co-
lectiva, dejando al convenio la regulacién de un mayor nimero de temas, si bien
no se alteraron los niveles en que podia realizarse la negociacion. Sin embargo, el
modelo de negociacion centralizada, que se vio alterado sobre el papel por la po-
sibilidad de descuelgue del convenio sectorial, no cambi6 en la practica con res-
pecto a la situacién previa.

(Qué se puede decir de la reforma laboral de 2010? La Ley 35/2010 va en la
direccién de tratar de reducir la dualidad y corregir multitud de distorsiones del
mercado de trabajo espafiol, pero ataca estos problemas con cierta timidez y tam-
bién deja otros sin resolver. Por tanto, si no va a influir decisivamente en los fac-
tores que se mencionaron en el esquema tedrico, cabe aventurar que sus efectos
sobre el funcionamiento del mercado de trabajo no van a ser sustancialmente dis-
tintos de los producidos por la reforma de 1994.

Algunas de las medidas adoptadas se dirigen a reducir las diferencias de costes
esperados de extincidn entre los contratos indefinidos y temporales (reduciendo la
de aquéllos y aumentando la de éstos). Asi es como hay que interpretar los cambios
relacionados con las circunstancias en que es posible el despido por causas econo-
micas asi como la extension del contrato de fomento de la contratacién indefinida.
Hasta ahora lo normal ha sido que la gran mayoria de despidos se tramiten como
improcedentes (pagando 45 o 33 dias de salario por afio trabajado) y no como pro-
cedentes (pagando 20 dias), algo que se acentud con la Ley 45/2002 de reforma de
las prestaciones por desempleo pero que ya sucedia con anterioridad [lo que implica
que en la prictica en Espafia existe un despido libre costoso desde hace décadas;
véase Malo (2005)]. La nueva normativa trata de conseguir que los despidos econd-
micos sean normalmente procedentes, lo que reduciria la indemnizacién por despi-
do efectivamente pagada asi como la incertidumbre asociada a la rescision del con-
trato indefinido. Sin embargo, esto va a depender de si la nueva definicién plantea o
no problemas de interpretacién [Desdentado (2010)]. Si este cambio es efectivo,
seria una alteracion radical aplicable a todos los contratados y no sélo a los nuevos;
si no lo es, la situacién permanecerd como estaba hasta entonces'0.

Otras medidas van en la misma linea de reducir las diferencias de costes
entre contratos. Es el caso del acortamiento de los periodos de tramitacion de los
ERE (que implica un descenso de los costes burocraticos asociados a esta forma
de despido), el aumento de la indemnizacién de 8 a 12 dias de salario por afio de
servicio en los contratos temporales (aunque su mayor operatividad se dilata en el
tiempo) o la subvencién de 8 dias de salario por afio de servicio por parte del FO-
GASA en el caso de los despidos tanto procedentes como improcedentes (lo que
no reduce lo que paga la empresa al trabajador como indemnizacién pero si lo que
le paga en el momento del despido). Esta dltima serd en la practica poco operati-

(10) Algo similar puede aplicarse a la delimitacion de las otras causas objetivas (técnicas, organi-
zativas o productivas), ya que deja muy abiertos (y dependiendo del futuro) los cambios que se tie-
nen que producir en la empresa para la existencia de las mismas.
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va, puesto que serd sustituida por el fondo de capitalizacién en 2012 y hasta en-
tonces sélo afectard a los contratos celebrados a partir de junio de 2010 cuando el
despido se produzca después de una duracién minima de un afio de contrato!!.
Por tanto, lo mds probable es que estas medidas destinadas en principio a limitar
la contratacion temporal, a reducir la diferencia de costes entre contratos tempora-
les e indefinidos y a luchar contra la dualidad no cumplan adecuadamente sus ob-
jetivos, porque se trata de medidas limitadas y, en algunos casos, timidas.

En este sentido, se podrian haber ampliado éstas y/o considerado otras adi-
cionales [véase Garcia-Serrano et al. (2010)], como la reduccién de la diferencia
del tipo de cotizacién por desempleo, reduciendo el tipo de los trabajadores inde-
finidos y aumentando el de los temporales. Junto a lo anterior, se echa en falta un
mayor esfuerzo por limitar la contratacién temporal injustificada: estableciendo
prohibiciones al encadenamiento sucesivo y abusivo de contratos no sélo del
mismo trabajador sino de distintos trabajadores para ocupar el mismo puesto de
trabajo o puestos similares en la misma empresa (e incluso en los diferentes cen-
tros de cotizacién de la misma empresa); fijando una duracién maxima menor del
contrato de obra o servicio determinado (que ahora puede llegar hasta cuatro
afos); suprimiendo la vinculacién en la practica de las contratas y subcontratas de
cardcter mercantil con la contratacién temporal por obra o servicio; e incluso re-
duciendo el nimero de tipos de contratos temporales.

Ademds, hay ciertas acciones que no implican cambios normativos que po-
drian incidir en la “cultura de la temporalidad” y que deberian considerarse: (i)
campanas de divulgacién entre los empresarios (similares a las realizadas para la
prevencion de riesgos laborales) sobre las ventajas de la estabilidad y los costes
de la temporalidad con el objetivo de romper el circulo vicioso (“fallo de coordi-
nacién”) de pensar que hay que utilizar los contratos temporales porque todos lo
hacen; dichas campafas deberian extenderse a las asesorias y gestorias, ya que en
el caso de las empresas pequefias estas entidades podrian estar desempefado un
papel crucial a la hora de decidir la forma de contratar a los trabajadores; (ii) rei-
terar las campanas de la Inspeccién de Trabajo, pero realizadas desde un punto de
vista negociador con el empresario mas que sancionador (al descubrirse irregula-
ridades, propiciar las conversiones a indefinidos y no las sanciones); y (iii) esta-
blecer incentivos a las conversiones como via de desaprendizaje de las “ventajas”
de la temporalidad ligando la duracién de las subvenciones a la duracién del con-
trato, incentivando la continuidad del contrato una vez concluidas las bonificacio-
nes y manteniendo la politica de no bonificar la contrataciéon temporal (en este
sentido, los cambios introducidos en el contrato para la formaciéon —aunque sean
transitorios— no van precisamente en esta linea)!2.

Como el modelo espaiiol de flexibilidad se ha centrado casi exclusivamente
en el recurso a la temporalidad en la contratacidn, parece conveniente introducir

(11) Ademds, parece contradictoria con el objetivo de canalizar los despidos improcedentes hacia
los procedentes cuando existan causas objetivas para los mismos.

(12) Cueto (2006) y Cebridn et al. (2009) muestran que los mas estables de todos los contratos in-
definidos son los de fomento de la contratacién indefinida por conversion, por encima de los ordi-
narios y, sobre todo, de los indefinidos de fomento iniciales.
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mejoras en los mecanismos alternativos de flexibilidad a la contratacién temporal,
como es el caso del trabajo fijo discontinuo y/o a tiempo parcial (algo que no se ha
hecho en la reforma), y en los mecanismos de flexibilidad interna de las plantillas.
En este dltimo caso, aunque las medidas parecen correctas al potenciar las facilida-
des para el descuelgue salarial y en otras materias diferentes a la salarial, como las
relativas a las condiciones de trabajo, por parte de las empresas con dificultades
econdmicas, la falta de concrecién de los instrumentos y los procedimientos ade-
cuados para resolver los casos de desacuerdo entre empresarios y trabajadores po-
dria condicionar su eficacia. Soluciones similares a las utilizadas hasta ahora,
como que las decisiones dependan de la comisién paritaria de los convenios de 4m-
bito superior, podrian no tener efectos apreciables. Serian necesarias otras, como el
establecimiento de medios adecuados para el arbitraje vinculante.

Por tltimo, hubiera sido deseable algtin cambio mds en los despidos colectivos
dirigido a facilitar y agilizar su tramitacién (pudiendo incluso suprimirse la necesi-
dad de autorizacién administrativa del ERE si existiera acuerdo entre la empresa y
los trabajadores [Desdentado (2010)], como sucede en los paises de nuestro entor-
no) y potenciar los pactos sociales que faciliten la recolocacién y/o la reconversion
profesional de los trabajadores afectados por los mismos, al mismo tiempo que re-
ducir el papel absolutamente protagonista de la negociacién de las indemnizaciones
por despido que, en detrimento de esas otras acciones, actualmente tienen en los
ERE (aunque el establecimiento del “fondo de capitalizacién” irfa en esta linea, lo
que deberia reducir en cierta medida la incertidumbre asociada a los mismos).

4. REFLEXIONES FINALES

(Qué sucedio tras la reforma laboral de 19947 ; Qué cabe esperar que suceda
tras la de 2010? Algunos de los cambios introducidos en esta tltima exigen un plazo
mas o menos dilatado de tiempo para su implantacién y desarrollo (como las medi-
das para la estabilidad del empleo y los cambios en materia de despido) y otros re-
quieren de cierto acuerdo entre los interlocutores sociales y entre éstos y el gobierno
(como es el caso de los aspectos sobre la gestién de la colocacién y las modificacio-
nes en la negociacidn colectiva). Hay que recordar, ademads, que en el caso concreto
de la reforma de 1994, aspectos que tenian que ponerse en marcha en gran medida a
través de la negociacion colectiva se vieron bloqueados debido a la oposicién sindi-
cal a la misma y algunos comenzaron a desarrollarse a partir de la reforma de 1997.
Este resultado es un toque de atencién para la reforma de 2010, en el sentido de que
su nacimiento sin el consenso de los interlocutores sociales (y con la clara oposicion
sindical) puede dar lugar a la inaplicacién de algunas de sus medidas.

Mas alla de las cuestiones relacionadas con la implantacién de las reformas,
lo que resulta relevante es si éstas producen efectos sobre los resultados del merca-
do de trabajo. Resulta tentador atribuir la recuperacion del empleo y la reduccion
de los niveles de paro a las reformas laborales, sobre todo cuando éstas se adoptan
en el momento en que la economia ha tocado fondo y el mercado de trabajo co-
mienza a dar los primeros sintomas de recuperacién. Hacer esto es incurrir en la
falacia post hoc e implica un error que suele cometerse cuando se interpretan rela-
ciones causa-efecto. En este sentido, debe decirse que quienes crean (y destruyen)
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empleo son las empresas, puesto que son ellas las que contratan a los trabajadores
para la realizacién de determinadas tareas. Asi pues, si los mercados de bienes y
servicios en los que operan las empresas atraviesan malos momentos, resulta dificil
que el empleo experimente una brusca recuperacion incluso contando con la mejor
regulacién laboral imaginable. Sin embargo, también es cierto que las perturbacio-
nes que afectan a los mercados de bienes y servicios pueden tener un impacto dife-
rente sobre el mercado de trabajo en funcidn del tipo de regulacion existente. Esto
significa que las modificaciones de la regulacién laboral pueden ser relevantes para
corregir las difuncionalidades del sistema de relaciones laborales y para conseguir
que éste funcione de forma mds adecuada para transmitir el crecimiento econémi-
co en creacién de empleo. Dicho de otra forma, el sistema de relaciones laborales
debe ser un marco adecuado que permita el crecimiento de la ocupacién (sobre
todo, estable y de calidad) y no se convierta en un generador de problemas.

Desde esta perspectiva, las medidas de cambio de la normativa de las relacio-
nes laborales y las condiciones de trabajo tendrdn un impacto limitado sobre la cre-
acioén de empleo a corto plazo pero facilitarian un funcionamiento del mercado de
trabajo con menos distorsiones y menos problemas para aprovechar la futura recu-
peracién econdmica. Para lograr y consolidar esta recuperacion resulta necesario
un conjunto de medidas de fomento del crecimiento y de incentivos para la moder-
nizacién y la adaptacion del sistema productivo, que se veria acompafiado por las
mejoras en el funcionamiento del mercado de trabajo realizadas gracias a cambios
de las leyes laborales (cambios que hagan que las leyes se cumplan de manera
efectiva y que no incentiven comportamientos como los predominantes desde hace
décadas en el sistema espafiol de contratacién y de despido, que han llevado a que
el espiritu y la practica de la ley dificilmente puedan estar mds alejadas entre si).

En cualquier caso, una reforma juridica por si sola es dificil que pueda solu-
cionar los problemas relacionados con la temporalidad, en particular, y con la fle-
xibilidad externa, en general, que se encuentran detrds de las fluctuaciones tan
enormes de la ocupacion y del paro en Espaiia. Por ello, a la vista de la similitud
de las crisis de empleo de 1991-1994 y 2007-2010 y de que la reforma de 1994 no
produjo efectos apreciables en términos de reduccién de la sensibilidad del empleo
con respecto a la produccién, cabe aventurar que los resultados de la reforma de
2010 no van a ser mejores. Otras acciones mas globales, enérgicas y tomadas en
muchos dmbitos que ataquen la “cultura de la temporalidad” (es decir, dirigidas a
factores no estrictamente econémicos) son necesarias con objeto de replantear el
modelo de funcionamiento social y econdmico, tratando de reducir la incertidum-
bre que rodea a la actividad empresarial y estableciendo un uso més equilibrado de
las distintas vias de flexibilidad de las que pueden disponer las empresas.
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ABSTRACT

This article compares the employment crises which took place in 1991-
1994 and 2007-2010 and the labour reforms undertaken in 1994 and
2010. The objective is to analyse whether the evolution of employment
and unemployment during the current crisis is similar to the previous
one, something which may help forecast the future evolution of the two
the variables. Moreover, by comparing the changes in labour laws, this
article aims to shed some light on the likely influence of reforms on ag-
gregate labour market outcomes and to evaluate whether they might help
reduce the high degree of sensitivity of employment with respect to
changes in production, a very distinctive feature of the Spanish economy
when compared with other EU countries.

Key words: labour reform, employment, unemployment, Spanish labour
market.
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